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2019-2022 | Marcheé du livre en accélération :
Enjeux & consequences pour les librairies
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2021 :
un marché en accélération
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les sources de la croissance

de la librairie
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2019-2022 : Un marche du livre en acceleration




Une croissance exceptionnelle !

Livres — Estimation 100% - Physique Neuf + Occasion + Numérique - Année 2021

469 M 4.9 Mdse

Exemplaires Chiffre d‘affaires

+18% +18%

vs 2020 vs 2019 vs 2020 vs 2019

Source : GfK Market Intelligence & Panel Consommateurs Entertainment GfK - Livre - Année 2021 | Estimation 100%
Périmeétre : livres physiques neufs (yc VPC et segment Autres : images + PGP) + occasion + livres numériques (marché grand public, téléchargements a I'acte, hors abonnements, hors applications)
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Livre numerique : nouvel élan
et retour aux fondamentaux

Estimation du chiffre d’affaires livre numérique - millions d‘€

125

/,6€

prix moyen

103 107

0)

3%
Poids /

Total livre

2018 2019 2020 2021

Source : GfK Market Intelligence - Livre - Année 2021 | Estimation livres numériques - Périmétre : marché grand public, téléchargements a I'acte, hors abonn
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Les pratiques numeriques s'installent

Consumer Pulse Janv.2022 | Consommation d‘ebooks et de livres audio numériques en 2021

Renforcement de la pratique .

B
1
™

Plus de
70 =m 50%4
30 O b ) O
des Francais ont consommeé de ces lecteurs disent en
au moins 1 livre consommer plus qu‘avant
dématérialisé la crise

(ebook ou livre audio)

Source: GfK Consumer Intelligence (Consumer Pulse - vague janvier 2022)
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Ancrage du livre papier neuf

Poids valeur par support

2018 2019 2020 2021

B Physique Neuf ® Occasion B Numérique

Sources : GfK Market Intelligence & Panel Consommateurs Entertainment GfK - Livre - Année 2021 | Estimation 100%
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Le livre physiqgue neuf tire le marché

Livres physiques neufs - Estimation 100% - Année 2021

383M 44 Mdse

Exemplaires Chiffre d‘affaires

+19% | EEYA +18% | ERVA
vs 2020 vs 2019 vs 2020 vs 2019

Source : GfK Market Intelligence - Livre - Année 2021 | Estimation 100% - Périmétre : livres physiques neufs (yc VPC et segment Autres : images + PGP)
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Debut 2022 : ralentissement de la croissance

Chiffre d’affaires mensuel livres physiques neufs, cumul janvier-mai




L es sources de |la croissance




#1 Contexte 2021
favorable




Un contexte favorable aux ventes de livres

B Les librairies classées commerces essentiels — fév 2021

+53/M€E

supplémentaires générés
en 2021 vs 2019

Généralisation du Pass Culture — mai 2021

g% Fermetures des lieux de culture — jusqu’en mai 2021

Source : GfK Market Intelligence - Livres Physiques Neufs 100% - Année 2021
© GfK 13



Livre, valeur refuge

Consumer Pulse Janv.2022 | Tous supports de lecture (neuf, occasion, numérique)

= Raisons du renforcement de la lecture

restrictions réduction

Source : GfK Consumer Pulse - Janvier 2022 - Frangais de 10 a 65 ans
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Pratique de la lecture renforcee

Consumer Pulse Janv.2022 | Tous supports de lecture (papier neuf ou occasion, numérique)

= Stabilité du nombre de lecteurs

Y

| __;;,;&f\,

telirs 2020 & 2021°

7 Francais
/10

lisent plus
ou autant

2019 2020 2021

urce : GfK Consumer Pulse - Janvier 2022 - Frangais de 10 a 65 ans



Recentrage sur les gros acheteurs

Panel Consommateurs | Livres Physiques Neufs
2021 vs 2019

+2 livres

-5%

acheteurs g g

© GfK 16



#2 Croissance tirée
par la demande




Renforcement du fonds ancien

Chiffre d’Affaires, total livre

Nouveautés : parutions dans I'année
Fonds récent : parutions 1 - 2 ans

Fonds ancien : parutions 3 ans et +

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Source : GfK Market Intelligence
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Le fonds tire par la hausse des ventes moyennes  [di%
Evol.2021 vs 2019

+28%

m Fonds Ancien

® Nouveauté

Ventes Moyennes /
Titre




e fonds anclen contribue a la
berformance des circuits

% CA sur total marché sur I'année 2021 et évol en % CA vs 2012

GSA

* Internet = Pure Players + GSS Culturelles + GSA
Source : GfK Market Intelligence

GSS Culturelles Total Librairies Internet®

Magasins + Internet
7% ‘

28%

® Fonds ancien

Fonds recent

= Nouveauté
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Accélération de I'essor d'Internet depuis 2020
Indice évolution CA, Base 100 = CA 2012

e Total Librairies
GSS Culturelles
e GSA
Internet
e a» Marché

L 4

===~

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

livres physiques neufs - hors S12 2 14
Source : GfK Market Intelligence
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Dynamigue de recrutement sur Internet

Panel Consommateurs | Livres Physiques Neufs
2021 vs 2019

= Nb d’acheteurs par circuit

13M
Internet,
circuit complémentaire pour
0
/0%
GSS
click & mortar

de ses acheteurs

GSA Internet Librairies (stable vs 2019)

pure-players +

2019

Source : GfK Panel Consommateurs Biens Culturels - Frangais de 10 ans et +
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Hausse generalisee du budget moyen

Panel Consommateurs | Livres Physiques Neufs

2021 vs 2019
= Nb d’acheteurs par circuit = Budget / acheteur par circuit
117€
65€
GSA GSS Internet Librairies GSA GSS Internet Librairies

Source : GfK Panel Consommateurs Biens Culturels - Frangais de 10 ans et +
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#3 Dynamique
multi-segments
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La BD s’'impose en rayon

Poids valeur des segments

Autres

Sc. Humaines & Techniques

Loisirs / Vie Pratique

Jeunesse

Bandes Dessinées

Littérature générale

2012 2021 YTD mai 2012 YTD mai 2022

Source : GfK Market Intelligence
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Le manga genere plus de CA
que la BD de genre

BD - Poids valeur des segments - évol CA 2021 vs 2019

MANGAS
+143%

COMICS
+9%
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La dynamigue manga encore plus forte
avec le Pass Culture

Ventes valeur hebdomadaires - Ventes moyennes avant et apres (hors décemb

J

™
.....

—2019
—_—2021
= Moy avt/aprés

01 03 05 07 09 11 13 15 17 19 21 23 25 27 29 31 33 35 37 39 41 43 45 47 49 51
© GfK
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La BD n'explique pas tout

Segments en croissance a 2 chiffres 2021 vs 2019 - valeur

+11%

CA 2021
hors BD
+19%
+17% +15%
+14% 0
+ (o)
+11% 127
BEAUX ARTS HISTOIRE LITTERATURE LIVRES LIVRES SCIENCES
GENERALE JEUNESSE PRATIQUES HUM. ET TECH.

Source : GfK Market Intelligence
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Le grand format gagne du terrain

Livres Physiques Neufs (Histoire + Littérature Générale + Lecture Jeunesse + Loisirs Vie Pratique
+ Sciences Humaines & Techniques)

Evolution CA 2021 vs 2019

B Grand Format
B Poche

grand format

+18%

poche

+6%

HISTOIRE LITTERATURE LECTURE LIVRES PRATIQUES SC. HUMAINES &
GENERALE JEUNESSE TECH.

Source : GfK Market Intelligence
© GfK 29



Ancrages & Potentiels de |a Librairie
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Un assortiment + etendu en librairies
Nb d'EAN 2021*

% EAN Total marché | 2021

GSS GSA 29%
Culturelles
810000 ' 550000 54%
EAN EAN
Total Marché Total Librairies

Croissance >20% depuis 2012

*Nb d’EAN 2021, avec quantités supérieures ou égales a 1

Source : GfK Market Intelligence
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ROle des titres plus « confidentiels »
dans la performance des librairies

PDM Valeur Librairies par strate de ventes | 2021

< 1000 ex.

22% du CA

Total Marché
2021

© GfK 32



La librairie, lanceuse de tendances

Nouveautés > 100ex.

Nb Part CA
Nouveautés en Librairie

30% des nouveautés 2021

réalisent au moins 2/3

S WT 00
. &
3 <

N

BARBARA
. STIEGLER

de leur CA en librairies N L s o i

Nouveautés = premiéres ventes en 2021
Top 20 volume des nouveautés 2021 réalisant au moins 2/3 de leur CA en librairie
Source : GfK Market Intelligence
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Positions de force des librairies

Ecarts entre PDM Valeur Librairies sur le segment vs PDM Valeur sur Total Livres
Année 2021
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vs 2012

ﬁ BD de Non Fiction
Genres p +12pt$
+16pts
‘. Romans Sciences
G@: Contemporains @Humaines

+5pts +/pts

Beaux Arts
% +12pts
"Iﬁ" Histoire
ﬁ,@ +11pts

6 segments = 35% du CA total Marché, tous circuits confondus

Source : GfK Market Intelligence
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Potentiels en Jeunesse et Pratique
Top segments CA potentiel | Librairies - Base PDM CA 2021

Mangas 15 M€
Lecture Jeunesse 10 M€ BD Jeunesse* 9 M€

Eveil 9 M€
@ PARASCOLAIRE

Ludique & Pratique 8 M€
Cahiers de Soutien 1 1 M‘€

Cahiers de Vacances 8 M€
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Développement via les adolescents & 30-39 ans

Panel Consommateurs - % dépenses par tranches d’age & Potentiel CA additionnel
Année 2021

o W 6%
9% %

TOUS CIRCUITS LIBRAIRIES

Source : GfK Panel Consommateurs Biens Culturels - Francais de 10 ans et +

13% 30-39 ans

+64M€

A Y A ————— o,
: e

© GfK 36



Recruter les jeunes parents via l'univers Jeunesse [fa%

Panel Consommateurs - Livres physiques neufs, année 2021

% dépenses Tous circuits

I
Acheteur 10+ Acheteurs 30-39 ans

en librairies en librairies

16% 10%

pénétration pénétration

Acheteurs Acheteurs
Livres 10+ Livres 30-39
ans

Source : GfK Panel Consommateurs Biens Culturels - Francais de 10 ans et +

Parascolaire x1,6

Livre Jeunesse x1,7

BD jeunesse x1,4

© GfK 37



Fidéliser les adolescents via leurs univers cibles GFK

Panel Consommateurs - Livres physiques neufs, année 2021

% dépenses
chez acheteurs en librairies

Parascolaire x3

Acheteur 10+ Acheteurs 10-14 ans

en librairies en librairies

4 3 Livre Jeunesse x1,9

actes d’achat Actes d’achat

Acheteurs Acheteurs
Livres 10+ Livres 10-14ans '

Source : GfK Panel Consommateurs Biens Culturels - Francais de 10 ans et +
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Poursuivre le développement de la vente online  [di%

Panel Consommateurs - % dépenses, livres physiques neufs, année 2021

+50ans

TOTAL FRANCE INTERNET LIBRAIRIES GSA GSS
CULTURE

Source : GfK Panel Consommateurs Biens Culturels - Francais de 10 ans et +
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Capitaliser sur la littérature pour la cible 50 ans+

Panel Consommateurs - % dépenses, livres physiques neufs, année 2021

10-14 ans

15-29 ans

30-39 ans

50 ans et +
en librairies

+209%

poids valeur littérature

+50ans

TOTAL FRANCE LIBRAIRIES

Source : GfK Panel Consommateurs Biens Culturels - Francais de 10 ans et +
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Perspectives 2022




2021: MILLESIME
EXCEPTIONNEL, ET APRES ?

= Dynamiques segments &
tendances installées

= Pratiques numériques

= Contexte général en tensions :

pénuries papier, inflation,
conflit Russie - Ukraine,
préoccupations
environnementales

LA LIBRAIRIE
EN CONQUETE

= Recentrage sur les gros
acheteurs

= Ancrage Fiction adulte (BD +
littérature), Non Fiction et
Sciences Humaines

= Cibles pour développement :
jeunes parents & adolescents

= Zones a forts potentiels :
univers Jeunesse et Pratique,
canal e-commerce

© GfK
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